
Reinigung und Pflege
Feinsteinzeug Softtec-Oberfläche

1. Grundreinigung (direkt nach der Verlegung)  

Wenn die Baustelle gerade fertig verlegt ist, empfiehlt sich eine Grundreinigung bevor man 
den Boden im Alltag benutzt. Bei der Verwendung von Zementfugen zuerst sämtlichen 
Schmutz absaugen. Danach sollte man den Boden ordentlich mit Wasser benetzen und mit
einem Zementschleierentferner reinigen. Dies kann sowohl mit einem sauberen Lappen, 
als auch mit einer Büste oder groben Schwamm erfolgen. Bei großen Flächen empfiehlt es 
sich diesen Reinigungsvorgang maschinell durchzuführen. Danach den Boden noch einmal
gut mit Wasser benetzen und mit einem neutralen oder einem verdünnten alkalischen 
Reinigungsmittel reinigen. Zum Schluss mit warmen Wasser abwaschen und trocknen. 
Hinweis: Die Fugenmassen der verschiedenen Hersteller reagieren auf säurehaltige 
Reinigungsmittel unterschiedlich, deshalb empfiehlt es sich bei dem Hersteller der 
Fugenmasse nach dem geeigneten Reiniger zu fragen.

2. Übliche Pflege  

Es handelt sich um einen normalen Reinigungsvorgang für Wände und Fußböden.
1. Absaugen von Staub, Schmutz etc.
2. Reinigung mit neutralen oder verdünnten alkalischen Reinigungsmitteln. Diese 
Reinigung sollte im Privatbereich regelmäßig vorgenommen werden und im gewerblichen 
Bereich, wo die Flächen stark frequentiert werden, eventuell täglich. Bitte verwenden Sie 
keine Reiniger die Wachs oder Fett enthalten, wie z.B Schmierseife, Spülmittel etc. Mit 
solchen Reinigern entsteht eine fettige Schicht auf der Plattenoberfläche.

3. Pflege in Duschen  

Die Pflege in Duschen ist genauso wie bei allen anderen Wand und Bodenbelägen 
durchzuführen. Allerdings treten in den Duschen, durch den regelmäßigen Gebrauch, oft 
Kalkflecken auf. Es empfiehlt sich diese weißen Kalkflecken mit einem Kalkreiniger zu 
entfernen. Da heute viele Duschböden gefliest werden, sollte man folgendes beachten: 
Durch die Benutzung von Duschgel, Haarshampoo etc. die Silikone, Öle und Fette 
enthalten, kann es sein, dass sich mit der Zeit eine kleine Fett-/ Wachsschicht auf dem 
Boden bildet. Sollte sich eine Fett-/ Wachsschicht auf dem Duschboden gebildet haben, so 
kann es sein, dass die rutschhemmenden Eigenschaften der Fliesen beeinflusst werden. 
Deshalb empfiehlt es sich, in einem solchem Fall, den Boden zuerst mit einem neutralen 
säurefreien Universalreiniger vom Fett zu entfernen und dann mit einem Citrusreiniger auf 
neutraler Basis zu Reinigen.
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4. Extreme Flecken  

Bei besonders starken Verunreinigungen oder Flecken sollten Sie spezielle 
Reinigungsmittel verwenden.
Hinweise dazu finden Sie in der Tabelle. (siehe unten) 

5. Hinweise  

Bitte beachten Sie grundsätzlich die Hinweise auf der Flasche vom Hersteller der 
Reinigungsmittel, besonders im Bezug auf Dosierung und Zeiten. Achten Sie bitte auch auf 
die Reinigungshinweise, bzw. das technische Merkblatt der Fliesenhersteller der Kollektion 
die bei Ihnen verlegt wurde. Wenn Reiniger zum Einsatz kommen, die Säure enthalten, 
empfiehlt es sich, die Fugen vorher mit reichlich Wasser zu befeuchten. Im Zweifelsfall oder
bei besonders starken Flecken, sollten Sie sich immer von Fachleuten der Fliesenhersteller
oder Hersteller von Fugenmassen beraten lassen .

Schmutz- oder Fleckentyp Reinigungsmittel

Aluminiumspuren Säurehaltiger Reiniger oder Scheuerpulver/-creme

Bier, Wein, Kaffee Natriumhypochloritlösung (Bleichlauge) oder alkalische Reiniger

Fette und Öle Reinigungsmittel auf Alkalbasis

Fruchtsäfte Verdünnte Natriumhypochloritlösung (Bleichlauge)

Gummi von Reifen Organisches Lösungsmittel (Trichloräthylen, Verdünnungsmittel)

Harze Organisches Lösungsmittel (Trichloräthylen, Nitroverdünnung)

Kalk- und Zementablagerungen Reinigungsmittel auf Säurebasis

Rost Reinigungsmittel auf Säurebasis

Speiseeis Reinigungsmittel auf Alkalbasis

Tinte Natriumhypochloritlösung (Bleichlauge) oder Säurereiniger

Unlöschbarer Filzstift Organisches Lösungsmittel (Trichloräthylen, Nitroverdünnung)

Andere Flecken Scheuercreme
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